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IRATKEZELÓ́ SZOFTVEREK 24/2006. RENDELET SZERINTI MEGFELELÓ́SÉGE

A 24/2006. rendelet a közfeladatot ellátó
szerveknél alkalmazható iratkezelési
szoftverekkel szemben támasztott minimális
követelményeket határozza meg, melyet
2006. április 29-én a BM, az IHM és az
NKÖM együttesen adott ki. A követelmé-
nyek biztonsági-, funkcionális-, közigazgatási-,
valamint az elektronikus megoldásokkal
kapcsolatos területeket fednek le.
A Rendelet 2006. májusában lépett életbe,
azaz közfeladatot ellátó szervezeteknél ma
már csak tanúsított iratkezelési szoftvert
szabad bevezetni (a Rendelet elektronikus
dokumentumok iratkezelési szoftveren belüli
tárolásával és kezelésével kapcsolatos
rendelkezéseit csak 2009. január 1-tó́l kell
alkalmazni).

Az iratkezelési szoftverek Rendeletnek való
megfelelését az Önkormányzati és Terület-
fejlesztési Minisztérium kijelölése alapján
független tanúsító szervezetek ellenó́rzik és
tanúsítják. Az SGS Hungária Kft., mint a
24/2006. Rendelet tanúsítására kijelölt szer-
vezet nemzetközileg elismert szakértelmével,
függetlenségével és pártatlanságával bizto-
sítja, hogy tanúsításával Ön hitelt érdemló́en
bizonyíthassa iratkezelési szoftvere meg-
felelését mind a hatóság, mind pedig
ügyfelei felé. Az auditokat nagy tapasztalatú,
a közszféra iratkezelési folyamataiban,
valamint szoftverfejlesztó́ cégek rendszer-
tanúsításaiban jártas auditorok közösen
végzik.

A TANÚSÍTÁS

A tanúsítás elsó́ lépése az iratkezelési
szoftver dokumentációjának vizsgálata a
Rendeletnek való megfelelés szempontjából,
melyró́l írásos jelentés készül. Ez a fázis
hatékony eló́szú́rést biztosít a követelmé-
nyektó́l való eltérések mieló́bbi feltárásához.
A helyszíni vizsgálatok során az iratkezelési
szoftverre vonatkozó funkcionális és

biztonsági követelmények gyakorlati
ellenó́rzése történik. A tesztek eredményéró́l
készített jelentés tételesen tartalmazza a
Rendelet követelményeitó́l való esetleges
eltéréseket. Ezek kijavításáig a tanúsítvány
nem adható ki. Amikor az összes eltérés
javítása megtörtént, a módosítások ismételt
vizsgálata után adható ki a tanúsítvány.
A kiadott tanúsítvány érvényessége 3 év,
mely az iratkezeló́ szoftver egy adott
verziójának megfeleló́ségét igazolja.
Termékek tanúsítása esetén az idó́szakos
felülvizsgálatok nem értelmezhetó́k, azon-
ban az iratkezeló́ szoftver megfeleló́sé-
gének folyamatos fenntartása érdekében a
szoftver (vagy a Rendelet) módosítása
esetén a tanúsító szervezet a módosult
mú́ködési jellemzó́ket a változással arányos
mértékben, felülvizsgálati auditok kereté-
ben vizsgálja. 

MIÉRT AZ SGS?

Világszerte ismert védjegyünket meg-
alapozza jelenlétünk 75 országban és a világ-
szerte kiadott több mint 80 000 tanúsítvány. 

Az SGS Hungária Kft. másfél évtizedes
tapasztalattal rendelkezik, és meghatározó
szerepet tölt be a közfeladatot ellátó
szervezetek és szoftverfejlesztó́ cégek
független tanúsításának területén is:
végzünk többek között ISO 9001 szabvány
szerinti minó́ségirányítási, ISO 14001
szabvány szerinti környezetirányítási, és
ISO 27001 (korábban BS 7799-2) szabvány
szerinti információbiztonsági rendszer-
tanúsításokat is. Ezzel a független, pártatlan
és szakmaiságon alapuló munkánkkal
ismertséget és elismertséget szereztünk a
hazai tanúsítási szolgáltatók között is. Ez a
kivívott vezetó́ szerepünk és ezen szerve-
zetek iránti elkötelezettségünk késztetett
minket arra, hogy a 24/2006. számú
BM-IHM-NKÖM rendelet szerinti megfele-
ló́ség független, harmadik fél általi tanúsí-
tásának lehetó́ségét is biztosítsuk ügyfeleink
számára.

Az auditok segítségével javíthatja folya-
matai hatékonyságát, azaz növelheti
nyereségességét. Az auditok nem csupán
mérési módszerként szolgálnak, de a
folyamatos fejlesztés rendszerének épító́-
kövei is: megmutatják, meddig jutott a
szervezet és ösztönzést jelentenek üzleti
tevékenysége számára. Az SGS módszere
átlátható és logikus, ezért partnere lehetünk
a fejlesztésben és üzleti céljai elérésében.

Az auditjaink során nem csupán egy
ellenó́rzó́ lista kitöltése és a dokumentációs
rendszer ellenó́rzése történik meg.
Auditorainkat az SGS módszere szerint
képezzük: mindig meghallgatják az
ügyfelet, objektívek és etikusak.

Tapasztalt auditoraink a világon mindenütt
azonos módon készítik jelentéseiket.
Többféle szabvány szerint képzettek, igény
esetén integrált auditot is végeznek. 

KEZDJE EL MÁR MA!

Az SGS képviseló́i örömmel adnak igényei-
nek megfeleló́ ajánlatot és válaszolnak
minden kérdésére. Lépjen kapcsolatba
velünk:

SGS Hungária Kft.
1124 Budapest, Sirály utca 4.
1531 Budapest, Pf. 25
t (06-1) 309 3340
f (06-1) 309 3333
e ssc.hu@sgs.com
www.hu.sgs.com

BIZONYÍTSA
IRATKEZELÓ́ SZOFTVERE
MEGFELELÉSÉT!


