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ISO 9001:2008
BIZONYÍTSA ELKÖTELEZETTSÉGÉT A MINÓ́SÉG ÉS A VEVÓ́K ELÉGEDETTSÉGE IRÁNT!

A vevők odafi gyelnek a minőségre. Elvárják, 

hogy a szállítók tevékenyen megfeleljenek a 

legszigorúbb termék- és szolgáltatásminőségi 

szabványoknak. Erről előre tudni akarnak, 

és biztosak akarnak lenni abban, hogy az Ön 

vállalata most és hosszú távon is kielégíti a 

szükségleteiket. Ez kihívást jelent, de egyben 

lehetőséget is, amiből vállalata profi tálhat.

A VEVÓ́K IRÁNTI ELKÖTELEZETTSÉG 
BIZONYÍTÉKA

Az ISO 9001:2008 szerinti minőségirányítási 

rendszer tanúsítása lehetővé teszi, hogy 

bizonyítsa elkötelezettségét a minőség, a vevők 

elégedettsége, a minőségirányítási rendszere 

folyamatos fejlesztése és a változó világhoz 

való alkalmazkodás iránt.

AZ ISO 9001:2008 NYOLC 
MINÓ́SÉGIRÁNYÍTÁSI ALAPELVRE ÉPÜL

vevőközpontúság

vezetés

munkatársak bevonása

folyamatszemléletű megközelítés

rendszerszemlélet az irányításban

folyamatos fejlesztés

tényeken alapuló döntéshozatal

kölcsönösen előnyös kapcsolatok a 

beszállítókkal

AZ ISO 9001:2008 ELÓ́NYEI

Az ISO hírneve és az ISO 9001 szabvány szám-

mal elhíresült  minőségirányítási rendszer 

nemzetközi elismertsége jócskán megnöveli 

vállalata tekintélyét. Mi több, lehetővé teszi 

minőség irányítási rendszerének és folyamatai-

nak állandó fejlesztését. Idővel ez elősegíti 

a vállalat teljesítményének növekedését, és 

jó hatással lehet a pénzügyi eredményekre. 

Ezenfelül a minőség iránti tényleges elkötele-

zett ség bizonyítása a vállalati kultúrát is meg-

változtathatja, mivel ennek köszönhetően az 

alkalmazottak megértik a folyamatos fejlesztés 

szükségességét.

Az SGS által végzett rendszeres felülvizsgálatok 

segítik Önt minőségirányítási rendszerének és 

folyamatainak állandó használatában, fi gyelem-

mel kísérésében és fejlesztésében. Ennek 

hatására belső folyamataik jobban  megfelelnek 

a vevők követelményeinek, és növekszik az álta-

lá nos teljesítményük. Valószínűleg jelentősen 

megnő a dolgozók motiváltsága, elkötelezett-

sége és felelősségtudata is.
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Minőségirányítási rendszerének SGS-sel való 

tanúsíttatása segíti szervezete fejlődését és 

teljesítményének növelését.

Az SGS által kiadott ISO 9001:2008 szerinti 

tanúsítvány segítségével  bizonyíthatja minőség 

iránti elkötelezettségét a különböző tendereken 

való induláskor vagy új piacok megszerzésekor.

MIÉRT AZ SGS?

Globális márkánkat 80 országban több mint 

100 000 kiadott tanúsítvány alapozza meg. 

Az SGS a világ vezető tanúsító testülete. 

Az auditok segítségével javíthatja folyamatai 

hatékonyságát, azaz növelheti nyereségessé gét. 

Az auditok nem csupán mérési módszerként 

szolgálnak, de a folyamatos fejlesztés 

rendszerének építőkövei is: elismerik az összes 

résztvevő erőfeszítéseit, megmutatják, meddig 

jutott a szervezet, és ösztönzést jelentenek az 

üzletágaknak. Az SGS módszere átlátható és 

logikus, ezért partnerei lehetünk a feljesztésben 

és üzleti céljai elérésében.

Auditjaink során nem csupán egy ellenőrzési 

lista kitöltése és a dokumentációs rendszer 

ellenőrzése történik. Auditorainkat az SGS 

módszere szerint képezzük: mindig meg-

hallgatják az ügyfelet, objektívek és etikusak.

Tapasztalt auditoraink a világon mindenütt 

azonos módon értékelik az irányítási rendszerek 

működését. Többféle szabvány szerint 

képzettek és integrált auditok lefolytatására is 

képesek.

KEZDJE EL MÁR MA!

Az SGS képviselői örömmel adnak igényeinek 

megfelelő árajánlatot és válaszolnak minden 

kérdésére. Lépjen kapcsolatba velünk:

SGS Hungária Kft.

1124 Budapest, Sirály utca 4.

1531 Budapest, Pf. 25

t (06-1) 309 3340

f (06-1) 309 3333

e ssc.hu@sgs.com

www.hu.sgs.com


